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. Kurzcharakteristik der Studie

Online-Befragung unter Einkaufern, Logistikern und
kaufmannische Leitern in 1.865 deutschen Krankenhausern

Multi-Client-Konzept
— Partner bringen sich in die Fragebogengestaltung ein

— Eigene exklusive Fragestellungen konnen in den
Fragebogen aufgenommen werden

Veroffentlichung der Ergebnisse im Dezember 2010

Rucklaufquote 8 %



wegweiser”
2. Ziele

- Aktuelle Fragestellungen der Branche beantworten und
Trends fur die Bereiche Einkauf und Logistik
prognostizieren

- Evaluierung exklusiver Informationen fur Partner aus der
Wirtschaft

— Exklusive Fragestellungen

— Individuelle Auswertung (bspw. nach GrolRenklassen,
Regionen)

— Abstimmung und Beratung bei der Fragengestaltung

» Positionierung von Themen und den geeigneten
Wirtschaftspartnern in Entscheiderkreisen



3. Ergebnisse fur die InMEDIG GmbH

Frage 1
Grundsatzlich kann zwischen tragereigenen und kommerziell organisierten Einkaufsgemeinschaften unterschieden
werden. Im Gegensatz zu tragereigenen Einkaufsgemeinschaften finanzieren sich kommerzielle
Einkaufsgemeinschaften liber eine Umsatzbeteiligung am Einkaufsvolumen der Krankenhduser.
c) Welche der folgenden Aussagen trifft Ihrer Ansicht nach auf kommerzielle Einkaufsgemeinschaften zu?
trifft voll- trifft trifft teil- trifft eher | trifft Gber-
kommen zu eher zu | weise zu nicht zu haupt nicht
ZU

A | ,Kommerzielle Einkaufsgemeinschaften sollten ausschlieRlich

von |hren Auftraggebern bezahlt werden." L] L] L] [ L]
B | ,Wir werden von unserer kommerziellen

Einkaufsgemeinschaft sehr gut betreut.” L] L] L] u [
C | .Kommerzielle Einkaufsgemeinschaften haben kein Interesse

an niedrigen Preisen fur Krankenhauser.” L] L] L] L] L]
D | ,Kommerzielle Einkaufsgemeinschaften haben im

Durchschnitt zu wenig Mitarbeiter.” 0 u u O u
E | ,Durch die Nutzung héherwertiger medizinischer Produkte (z.

B. Prothesen, Implantate etc.) kommen Kostensteigerungen J ] ] ] ]

zustande.”
F | .Kommerzielle Einkaufsgemeinschaften sind von den

Umsatzprovisionen der Industrie abhangig.” L] [ [ . [
G | ,Kommerzielle Einkaufsgemeinschaften sollten vollkommen

unabhangig von Industrieinteressen agieren.” L] [ [ u [




3. Ergebnisse fur die INMEDIG GmbH

Ergebnis fur Frage 1

trifft trifft eher trifft iberhaupt nicht
trifft vollkommen zu trifft eher zu teilweise zu nicht zu zZu

A (n=102) 39% 23% 17% 12% 9%
B (n=80) 15% 38% 25% 6% 16%
C (n=100) 4% 16% 22% 40% 18%
D (n=91)) 6% 14% 38% 35% 7%
E (n=97) 17% 33% 27% 19% 5%
F (n=98) 17% 38% 33% 9% 3%
G (n=104) 56% 24% 9% 8% 3%

A Kommerzielle Einkaufsgemeinschaften sollten ausschlief3lich von Ihren Auftraggebern bezahlt werden.

B Wir werden von unserer kommerziellen Einkaufsgemeinschaft sehr gut betreut.

C Kommerzielle Einkaufsgemeinschaften haben kein Interesse an niedrigen Preisen fur Krankenhéauser.
D Kommerzielle Einkaufsgemeinschaften haben im Durchschnitt zu wenig Mitarbeiter.

E Durch die Nutzung hdoherwertiger medizinischer Produkte (z.B. Prothesen, Implantate etc.) kommen
Kostensteigerungen zustande.

F Kommerzielle Einkaufsgemeinschaften sind von den Umsatzprovisionen der Industrie abhangig.

G Kommerzielle Einkaufsgemeinschaften sollten vollkommen unabhangig von Industrieinteressen

agieren.




3. Ergebnisse flr die InMEDiG GmbH

Ergebnis fur Frage 1

Meinungen zu kommerziellen Einkaufsgemeinschaften

A (n=102) [FEE9% 23% 17% 12% 9%
B(n=80) Iis% iy 38% 25% 6% 16%

C (n=100) [4% 16% 22% 40% 18%

D (n=91) [6%7 14% 38% 35% 7%
E(n=97) 7% 33% 27% 19% 5%
F(n=98) Iaz% 38% 33% 9% 3%
G (n=104) s 24% 9% 8% 3%

I trifft vollkommen zu  trifft eherzu [ trifft teilweise zu = trifft ehernichtzu [ trifft Gberhaupt nicht zu



3. Ergebnisse flr die INMEDIG GmbH

Ergebnis fur Frage 1

- 62% der befragten Einkaufer, Logistiker oder Verwaltungsleiter
stimmen vollkommen bzw. eher zu, dass Einkaufsgemeinschaften
ausschlieBlich von lhren Auftraggebern bezahlt werden sollten.

« 53% der Befragungsteilnehmer sind mit der Betreuung durch Ihre
Einkaufsgemeinschaft vollkommen oder eher zufrieden. 47% hingegen
sind mit der Betreuung nur teilweise bis Uberhaupt nicht zufrieden.

« 88% der Krankenhauser gaben an, dass kommerzielle
Einkaufsgemeinschaften vollkommen, eher oder zumindest teilweise
von den Umsatzprovisionen der Industrie abhangig sind. Gleichzeitig
sind sich 80% der Befragten vollkommen oder eher einig, dass
Einkaufsgemeinschaften unabhangig von Industrieinteressen sein
sollten.



3. Ergebnisse fur die InMEDIG GmbH

Frage 2

d) Falls lhre Einrichtung Mitglied in einer Einkaufsgemeinschaft ist: Wie bewerten Sie die Eignung lhrer Mitgliedschaft
in einer Einkaufsgemeinschaft beziiglich folgender Aspekte?

sehr gut
geeignet

bedingt
geeignet

eher
ungeeignet

ungeeignet

Prozesskostenersparnisse durch Nachfragebundelung

Preissenkung durch Nachfragebindelung

Senkung der Prozesskosten

Qualitatssteigerung der eingekauften Produkte und Dienstleistungen

Verbesserung der Behandlungsqualitat

Beschleunigung der Beschaffungsprozesse

Starkere Orientierung an der Nachfrage der Bedarfstrager

Férderung des Wissenstransfers zwischen verschiedenen Einrichtungen

—ITO Mmoo

Detaillierte Informationen Uber neue Produkte und Verfahren

I

I
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3. Ergebnisse fur die InMEDIG GmbH

Ergebnis fur Frage 2

sehr gut geeignet bedingt geeignet eher ungeeignet ungeeignet

Prozesskostenersparnisse durch 38% 51% 9%

A | Nachfragebiindelung (n=90) 2%
Preissenkung durch Nachfragebtindelung

B | (n=90) 63% 33% 3%

C | Senkung der Prozesskosten (n=89) 26% 43% 27% 4%
Qualitatssteigerung der eingekauften

D | Produkte und Dienstleistungen (n=89) 12% 45% 38% 5%
Verbesserung der Behandlungsqualitat

E | (n=89) 7% 46% 40% 7%
Beschleunigung der Beschaffungsprozesse

F | (n=87) 16% 44% 33% 7%
Stérkere Orientierung an der Nachfrage der

G | Bedarfstrager (n=88) 16% 41% 38% 6%
Forderung des Wissenstransfers zwischen

H | verschiedenen Einrichtungen (n=88) 33% 45% 17% 5%
Detaillierte Informationen Uber neue Produkte

I | und Verfahren (n=88) 17% 56% 24% 3%
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3. Ergebnisse flr die InM_EDiG GmbH

Ergebnis fur Frage 2

Eignung der Mitgliedschaft in einer Einkaufsgemeinschaft

Prozesskostenersparnisse durch Nachfragebiindelung (n=9o) 51% 9% 2%

Preissenkung durch Nachfragebiindelung (h=go) 63 % e 33% 3%
Senkung der Prozesskosten (n=89) [IIIII26% 43% 27% 4%
Quialitatssteigerung der eingekauften Produkte und Dienstleistungen (n=89) Co12% 45% 38% 5%
Verbesserung der Behandlungsqualitat (n=89) [[7% 46% 40% 7%
Beschleunigung der Beschaffungsprozesse (n=87) 6% 11 44% 33% 7%
Stirkere Orientierung an der Nachfrage der Bedarfstrager (n=88) 6% 1% 38% 6%
Férderung des Wissenstransfers zwischen verschiedenen Einrichtungen (n=88) [I33% 45% 17% 5%
Detaillierte Informationen liber neue Produkte und Verfahren (n=88) 7% 1 56% 24% 3%
M sehr gut geeignet bedingt geeignet eher ungeeignet ungeeignet
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3. Ergebnisse fur die InMEDIG GmbH

Ergebnis fur Frage 2

Die Mehrheit der Befragten ist der Meinung, dass die Mitgliedschaft in
einer Einkaufsgemeinschaft sehr gut (63%) oder zumindest bedingt
(33%) geeignet ist, um Preissenkungen durch Nachfragebliindelungen
zu erzielen.

38% und 51% sind Uberzeugt, dass die Mitgliedschaft in einer
Einkaufsgemeinschaft sehr gut oder bedingt geeignet ist, um durch
Nachfragebundelungen Prozesskosten einzusparen.

Davon, dass die Mitgliedschaft in einer Einkaufsgemeinschaft den
Wissenstransfer zwischen den Einrichtungen fordert, sind ebenfalls ein
GroRteil der Befragten Uberzeugt (sehr gute Eignung: 33%; bedingte

Eignung: 45%).

13



3. Ergebnisse flr die InMI_EDiG GmbH

Frage 3

e) Wie sollte die Finanzierung von Einkaufsgemeinschaften sichergestellt werden?
A Uber Beitrége der einzelnen Mitgliedskrankenhéuser

B Uber die tatsachlichen Einsparungen der Mitgliedskrankenh&user

C

D

Uber eine Kombination aus Beitrag und Finanzierung durch Einsparungen
Sonstige (Bitte erganzen):

I

14



3. Ergebnisse fur die INMEDIG GmbH

Ergebnis fur Frage 3

A Uber Beitrage der einzelnen Mitgliedskrankenhauser (n=28) 6%
Uber die tatsichlichen Einsparungen der Mitgliedskrankenhauser

B | (n=33) 31%
Uber eine Kombination aus Beitrag und Finanzierung durch

c | Einsparungen (n=40) 37%

b | Sonstige (n=7) 6%

15



3. Ergebnisse fur die InMEDIG GmbH

Ergebnis fur Frage 3

Finanzierung von Einkaufsgemeinschaften

w Uber Beitrage der einzelnen
Mitgliedskrankenhduser (n=28)

Uber die tatsachlichen
Einsparungen der

0,
31% Mitgliedskrankenh&user (n=33)

m Uber eine Kombination aus
Beitrag und Finanzierung durch
Einsparungen (n=40)

m Sonstige (n=7)

26%
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3. Ergebnisse fur die InMEDIG GmbH

Ergebnis fur Frage 3

- Beider Frage nach der zukunftigen Finanzierung von
Einkaufsgemeinschaften sind sich die Befragten uneinig.
Mit 37% uberwiegt jedoch die Ansicht, dass eine Kombination aus
Beitragen der einzelnen Mitgliedskrankenhauser und den realen
Einsparungen der Mitgliedskrankenhauser die richtige Form der
Finanzierung ware.

- Fur die Antwortoption ,Sonstige® wurden folgende offene Angaben
abgegeben:
- Wie bisher, durch die Industrie
- Umsatzabhangig
- Lieferanten
- Herstellerfirmen
- durch Lieferantenboni
- Beitrage der Industrie 17



3. Ergebnisse fur die INMEDIG GmbH

Frage 4

4.3 Zur Bereitstellung und Finanzierung von Medizinprodukten gibt es die Moglichkeit der Kostenabrechnung nach
tatsachlichem Einsatz. Die Nutzungskosten orientieren sich dabei an dem Betrag der jeweiligen DRG.

Wie interessant ist diese Form der Finanzierung von Medizinprodukten fiir den Einsatz in lhrer Einrichtung?

sehr interessant interessant weniger interessant uninteressant keine Aussage

[ [ O l [
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3. Ergebnisse fur die InMEDIG GmbH

Ergebnis fur Frage 4

weniger keine
sehr interessant interessant interessant uninteressant | Aussage
Wie interessant ist diese Form der
Finanzierung fur Ihre Einrichtung
A | (n=99) 25% 44% 18% 4% 9%
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3. Ergebnisse fur die InMEDIG GmbH

Ergebnis fur Frage 4

Finanzierung von Medizinprodukten mit Kostenabrechnung nach tatsachlichen Einsatz

(Nutzungskosten nach DRG)

Wie interessant ist diese Form der Finanzierung fur
25% 44% 18% 4% 9%
lhre Einrichtung (n=99)

sehrinteressant interessant
weniger interessant uninteressant

keine Aussage
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3. Ergebnisse fur die INMEDIG GmbH

Ergebnis fur Frage 4

Fur die Mehrheit der Befragten (69%) ist der Einsatz von medizinischen
Produkten, die Uber Nutzungskosten finanziert werden, sehr
interessant bzw. interessant.

22% der Befragten sind der Meinung, dass eine derartige Finanzierung
weniger interessant oder uninteressant fur Ihre Einrichtung ist.

9% haben keine Aussage zu dieser Frage getroffen.
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